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1. Cel

Celem procedury jest okreslenie zasad prowadzenia i wykorzystywania wynikéw badan oceny zajec
dydaktycznych, oséb prowadzacych te zajecia i obstugi administracyjnej przez studentéw, doktorantow i
stuchaczy studidw podyplomowych, a takze monitorowania loséw zawodowych absolwentéw, monitorowania
naktadéw pracy studentéw oraz gromadzenia informacji w ramach ,,Okna jakosci” oraz z ocen zewnetrznych i
opinii pracodawcéw i praktykodawcéw na Wydziale Technologii Zywnosci (dalej Wydziat) w ramach
Wewnetrznego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (dalej System).

2. Zakres
Procedura obowigzuje w catym Instytucie Nauk o Zywnosci (dalej Instytut) i na catym Wydziale.

Zakresem procedury objeto nastepujgce obszary:

- badania ankietowe opinii studentéw i stuchaczy studidw podyplomowych dotyczace oceny zajec,
prowadzacych i obstugi administracyjnej;

- monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw;

- monitorowanie naktadow pracy studentéw;

- opinie pracodawcow i praktykodawcéw;

- okno jakosci;

- oceny zewnetrzne.

3. Definicje

- okno jakosci — miejsce na stronie internetowej Wydziatu, w ktérym interesariusze Wydziatu mogg
przekazywac uwagi i sugestie zwigzane z jakoscig ksztatcenia

4. Odpowiedzialnos¢

Za stosowanie procedury odpowiadajg wszyscy pracownicy uczestniczacy w realizacji procesu ksztatcenia na

Wydziale Technologii Zywnoéci oraz studenci i stuchacze studiéw podyplomowych.

Wiascicielem procedury jest Koordynator ds. jakosci ksztatcenia.

5. Opis dziatania

5.1. Na Wydziale s3 gromadzone i analizowane opinie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych na temat
jakosci ksztatcenia. Opinie te stanowig jedng z podstaw doskonalenia systemu.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Na Wydziale wykorzystywane jest ogdlnouczelniane badanie opinii studentéw dotyczgce oceny zajec
dydaktycznych i prowadzacych te zajecia. Badanie jest prowadzone na zasadach dobrowolnosci, za
pomocg systemu elektronicznego eHMS, zgodnie z ogdblnouczelniang procedurg , Ankieta studencka i
doktorancka”. Badanie nadzoruje Koordynator ds. jakosci ksztatcenia.

Kierownicy studiéw podyplomowych prowadzonych na Wydziale przeprowadzajg badanie opinii
stuchaczy studiéw podyplomowych dotyczace oceny zajec dydaktycznych i prowadzacych. Zbiorcze wyniki
ankiet sg przekazywane do Koordynatora ds. jakosci ksztatcenia.

Kazdy nauczyciel akademicki oceniony w ramach badania opinii studentéw i stuchaczy studidéw
podyplomowych ma dostep do swoich ocen.

Zbiorcze wyniki badania opinii sg analizowane przez Koordynatora ds. jakosci ksztatcenia. Wnioski z analiz
zawarte w raporcie po zasiegnieciu opinii Zespotu Roboczego ds. jakosci ksztatcenia i zaakceptowaniu
przez Dziekana sg prezentowane Radzie Programowej.

Koordynator ds. jakosci ksztatcenia dokonuje kwalifikacji komentarzy przekazanych przez studentéw w
systemie eHMS.

Na Wydziale prowadzony jest monitoring losow zawodowych absolwentéw przez Koordynatora ds.
monitorowania losdw zawodowych absolwentéw przy wspétpracy z Petnomocnikiem Rektora ds.
monitorowania loséw absolwentéw. Dane uzyskane z monitoringu wykorzystywane sg do doskonalenia
programow ksztatcenia oraz procesu ksztatcenia. Raport przygotowywany przez Koordynatora ds.
monitorowania loséw zawodowych absolwentdw po zaakceptowaniu przez Dziekana przedstawiany jest
Radzie Programowe;.

Na Wydziale zapewnia sie interesariuszom wewnetrznym i zewnetrznym mozliwo$¢ wyrazenia opinii w
ramach ,,Okna jakosci”, ktére jest nadzorowane przez Koordynatora ds. jakosci ksztatcenia. Otrzymane
zgtoszenia w zaleznos$ci od tresci wykorzystywane sg przez Koordynatora ds. jakosci ksztatcenia,
Prodziekan i Dziekan do biezgcych reakcji w sytuacjach kryzysowych. Raz w roku Koordynator ds. jakosci
ksztatcenia opracowuje raport z funkcjonowania ,,Okna jakosci”, ktéry po zatwierdzeniu przez Dziekana
jest przedstawiany Radzie Programowej. Zgtoszenia te wykorzystywane sg rowniez w przygotowywaniu
propozycji zmian Systemu oraz programow dydaktycznych.

Wydziat poddaje sie obligatoryjnym ocenom i akredytacjom instytucji zewnetrznych, jak réwniez moze
wystgpi¢ o dobrowolng ocene. Wniosek o przeprowadzenie oceny zewnetrznej kieruje do Instytucji
zewnetrznej Dziekan. Whnioski z ocen zewnetrznych prezentowane sg Radzie Programowej. Na ich
podstawie podejmowane sg dziatania doskonalgce.

Procedura podlega weryfikacji podczas przeglagdu Systemu.

6. Zataczniki

brak
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7. Dokumenty powigzane

Procedura SGGW — Procedura przeprowadzania wéréd studentdw i doktorantow SGGW ankiety oceny zajec
dydaktycznych oraz ich prowadzacych

Procedura SGGW — Procedura wspotpracy SGGW z pracodawcami przy wykorzystaniu Platformy
Wspomagajacej Zdalng Weryfikacje Programoéw Ksztatcenia przez Pracodawcéw

Zatgcznik 4 Wewnetrznego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Technologii
Zywnosci Szkoty Giéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie — Harmonogram stosowania narzedzi
monitorowania jakosci ksztatcenia



